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แผนการพัฒนาพนักงานเทศบาล 

ปีงบประมาณ  2565 
เทศบาลต าบลบางกระบืออ าเภอบางคนท ีจังหวัดสมุทรสงคราม 

……………………………….. 
 
1.หลักการและเหตุผล 
 
  1.1. ตามประกาศคณะกรรมการพนักงานเทศบาลจังหวัดสมุทรสงคราม เรื่องหลักเกณฑ์และ
เงื่อนไขเกี่ยวกับการบริหารงานบุคคลของเทศบาลลงวันที่ 11พฤศจิกายน 2545ส่วนที่ 4เรื่องการพัฒนา
พนักงานเทศบาล ข้อ 288–308ก าหนดให้เทศบาลมีการพัฒนาผู้ได้รับการบรรจุเข้ารับราชการเป็นพนักงาน
เทศบาล ก่อนมอบหมายหน้าที่ให้ปฏิบัติเพ่ือให้รู้ระเบียบแบบแผนของทางราชการ หลักและวิธีปฏิบัติราชการ
บทบาทและหน้าที่ของพนักงานเทศบาลในระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุขและ
แนวทางปฏิบัติตนเพ่ือเป็นพนักงานเทศบาลที่ดีโดยเทศบาลต้องด าเนินการพัฒนาให้ครบถ้วนตามหลักสูตรที่
คณะกรรมการพนักงานเทศบาลจังหวัดสมุทรสงครามก าหนด เช่น การพัฒนาด้านความรู้พ้ืนฐานในการปฏิบัติ
ราชการ ให้ใช้วิธีการฝึกอบรมในห้องฝึกอบรม การฝึกอบรมทางไกล หรือการพัฒนาตนเองก็ได้หากเทศบาลมี
ความประสงค์จะพัฒนาเพิ่มเติมให้สอดคล้องกับความจ าเป็นในการพัฒนาของแต่ละเทศบาลก็ให้กระท าการได้
ทั้งนี้ เทศบาลที่จะด าเนินการจะต้องใช้หลักสูตรตามความจ าเป็นที่เทศบาลเห็นว่ามีความเหมาะสม การพัฒนา
พนักงานเทศบาลเกี่ยวกับการปฏิบัติงานในหน้าที่ให้เทศบาลสามารถเลือกใช้วิธีการพัฒนาอ่ืนๆได้อาจกระท าได้
โดยส านักงานคณะกรรมการพนักงานเทศบาลจังหวัดสมุทรสงครามเทศบาลต้นสังกัดหรือส านักงาน
คณะกรรมการพนักงานเทศบาลจังหวัดสมุทรสงครามร่วมกับเทศบาลหรือเทศบาลต้นสังกัดร่วมกับส่วนราชการ
อ่ืนหรือภาคเอกชนก็ได้ 
  1.2. ตามประกาศคณะกรรมการพนักงานเทศบาลจังหวัดสมุทรสงคราม เรื่อง หลักเกณฑ์
และเงื่อนไขเกี่ยวกับการบริหารงานบุคคลของเทศบาลลงวันที่  11พฤศจิกายน 2545 ส่วนที่ 4เรื่องการ
พัฒนาพนักงานเทศบาล ข้อ 299 ก าหนดให้เทศบาลจัดท าแผนพัฒนาพนักงานเทศบาลเพ่ือเพ่ิมพูนความรู้ 
ทักษะ ทัศนคติที่ดี คุณธรรมและจริยธรรม อันจะท าให้ปฏิบัติหน้าที่ราชการในต าแหน่งนั้นได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ ในการจัดท าแผนการพัฒนาพนักงานเทศบาลต้องก าหนดตามกรอบของแผนแม่บทการพัฒนา
พนักงานเทศบาลมีระยะเวลา 3 ปี ตามกรอบของแผนอัตราก าลังของเทศบาลนั้น 
  จากหลักการและเหตุผลดังกล่าว เทศบาลต าบลทุ่งหัวช้างจึงได้จัดท าแผนพัฒนาบุคลากรของ
เทศบาลต าบลบางกระบือ ประจ าปี  2565  ขึ้น 
 
2. วัตถุประสงค์และเป้าหมายการพัฒนา 
 
  1.เพ่ือให้พนักงานเทศบาลทุกคนและทุกต าแหน่งตามแผนอัตราก าลังของเทศบาลต าบลบาง
กระบือมีความรู้พ้ืนฐานในการปฏิบัติราชการ 
  2.เพ่ือให้พนักงานเทศบาลทุกคนและทุกต าแหน่งตามแผนอัตราก าลังของเทศบาลต าบลบาง
กระบือได้รับการพัฒนาเกี่ยวกับงานในหน้าที่ที่รับผิดชอบ 
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  3.เพ่ือให้พนักงานเทศบาลทุกคนทุกต าแหน่งตามแผนอัตราก าลังของเทศบาลต าบลบาง
กระบือมีความรู้และเกิดทักษะเฉพาะงานในแต่ละต าแหน่ง 
  4.เพ่ือให้พนักงานเทศบาลทุกคนและทุกต าแหน่งตามแผนอัตราก าลังของเทศบาลต าบลบาง
กระบือมีความรู้และเกิดทักษะในด้านการบริหาร 

5.เพ่ือให้พนักงานส่วนต าบลทุกคนและทุกต าแหน่งตามแผนอัตราก าลังของเทศบาลต าบล
บางกระบือมีคุณธรรมและจริยธรรมในการปฏิบัติงาน 
 
3. ขอบเขตและแนวทางในการจัดท าแผนพัฒนาพนักงานเทศบาล 
 
 ในจัดท าแผนพัฒนาพนักงานเทศบาลโดยมีขอบเขตเนื้อหาครอบคลุมในมิติด้านต่างๆดังต่อไปนี้ 

1.การก าหนดหลักสูตรการพัฒนาหลักสูตรการพัฒนา วิธีการพัฒนา ระยะเวลาและงบประมาณในการ
พัฒนาพนักงานเทศบาลให้มีความสอดคล้องกับต าแหน่งและระดับต าแหน่งในแต่ละสายงานที่ด ารงอยู่ตาม
กรอบแผนอัตราก าลัง 3 ปี 

2.ให้พนักงานเทศบาลทุกคนต้องได้รับการพัฒนาความรู้ ความสามารถในหลักสูตรใดหลักสูตรหนึ่ง 
หรือหลายหลักสูตรอย่างน้อย ปีละ 1 ครั้ง ดังนี้ 
  1.หลักสูตรความรู้พื้นฐานในการปฏิบัติราชการ 
  2.หลักสูตรการพัฒนาเกี่ยวกับงานในหน้าที่รับผิดชอบ 
  3.หลักสูตรความรู้และทักษะเฉพาะของงานในแต่ละต าแหน่ง 
  4.หลักสูตรด้านการบริหาร 
  5.หลักสูตรด้านคุณธรรมและจริยธรรม 

3.วิธีการพัฒนาพนักงานเทศบาลให้เทศบาลต าบลบางกระบือเป็นหน่วยด าเนินเอง หรือด าเนินการ
ร่วมกับ ก.ท.จ.จังหวัดสมุทรสงคราม หรือหน่วยงานอ่ืนโดยวิธีการพัฒนาวิธีใดวิธีหนึ่งหรือหลายวิธีก็ได้ ตาม
ความจ าเป็นและความเหมาะสมดังนี้ 
  1.การปฐมนิเทศ 
  2.การฝึกอบรม 
  3.การศึกษาหรือดูงาน 

4.การประชุมเชิงปฏิบัติการหรือการสัมมนา 
  5.การสอนงาน การให้ค าปรึกษาหรือวิธีการอ่ืนที่เหมาะสม 
  6.งบประมาณในการด าเนินการพัฒนา เทศบาลต าบลบางกระบือต้องจัดสรรงบประมาณ
ส าหรับการพัฒนาพนักงานเทศบาลตามแผนพัฒนาบุคลากรอย่างชัดเจนแน่นอนโดยค านึงถึงความประหยัด
คุ้มค่าเพ่ือให้การพัฒนาพนักงานเทศบาลเป็นไปอย่างมีประสิทธิผลและประสิทธิภาพ 

 
4. ขั้นตอนการด าเนินงาน 
 
 4.1การเตรียมการและวางแผน 

1. แต่งตั้งคณะท างานเพ่ือด าเนินการจัดท าแผนพัฒนาบุคลากร 
2.พิจารณาเหตุผลและความจ าเป็นในการพัฒนาโดยการศึกษาวิเคราะห์ดูว่าผู้ใต้บังคับบัญชา

แต่ละคนสมควรจะต้องได้รับการพัฒนาด้านใดบ้าง จึงจะปฏิบัติงานได้ส าเร็จอย่างมีประสิทธิภาพและ
ปฏิบัติงานได้ตามมาตรฐานที่ก าหนดไว้ 
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3. ก าหนดประเภทของความจ าเป็น ได้แก่ ด้านความรู้ทั่วไปในการปฏิบัติงาน ด้านความรู้ 
และทักษะเฉพาะของงานในแต่ละต าแหน่ง ด้านการบริหาร ด้านคุณสมบัติส่วนตัวและด้านคุณธรรมจริยธรรม 

4.2  การด าเนินการพัฒนา 
1. การเลือกวิธีพัฒนาผู้อยู่ใต้บังคับบัญชาที่เหมาะสม เพ่ือผู้บังคับบัญชาได้ข้อมูลที่เป็น

ประโยชน์ต่อการพัฒนาผู้อยู่ใต้บังคับบัญชาจากการหาความจ าเป็นในการพัฒนาแล้ว ผู้บังคับบัญชาควรน า
ข้อมูลเหล่านั้นมาพิจารณาก าหนดกลุ่มเป้าหมายและเรื่องที่ผู้อยู่ใต้บังคับบัญชาจ าเป็นต้องได้รั บการพัฒนา
ได้แก่ การคัดเลือกกลุ่มบุคคลที่สมควรจะได้รับการพัฒนา และเลือกประเด็นที่จะให้มีการพัฒนาโดยสามารถ
เลือกแนวทางหรือวิธีการพัฒนาได้หลายรูปแบบตามความเหมาะสม เช่นการให้ความรู้ การสับเปลี่ยนหน้าที่
ความรับผิดชอบ การฝึกอบรม การดูงาน การประชุมเชิงปฏิบัติการและการสัมมนาเป็นต้น  

2.วิธีการพัฒนาผู้ใต้บังคับบัญชา ผู้บังคับบัญชาสามารถพัฒนาผู้อยู่ใต้บังคับบัญชา โดยเลือก
แนวทางการพัฒนาได้หลายอย่าง โดยอาจจัดท าเป็นโครงการเพ่ือด าเนินการเองหรือเข้าร่วมสมทบกับหน่วย
ราชการอ่ืน หรือว่าจ้างองค์กรเอกชนที่มีความรู้ความช านาญเฉพาะด้านเป็นผู้ด าเนินการ 

4.3. การติดตามและประเมินผล 
 ให้ผู้บังคับบัญชาหมั่นติดตามการพัฒนาอย่างใกล้ชิดและให้มีการประเมินผลการพัฒนาเมื่อ

ผ่านการประเมินผลแล้ว ถือว่าผู้นั้นได้รับการพัฒนาแล้ว   
  

 
 

แผนภาพแสดงขั้นตอนการด าเนินงานการพัฒนาบุคลากร 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

เริ่มต้น 

 

1.การเตรียมการและการวางแผน 
        1.1 แต่งตั้งคณะกรรมการ 

1.2 พิจารณาเหตุผลและความจ าเป็น 
1.3ก าหนดประเภทของความจ าเป็น 
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2.การด าเนินการ/วิธีด าเนนิการ 

การด าเนินการ โดยอาจด าเนินการเอง หรือร่วมกับหน่วยราชการอ่ืน  
หรือว่าจ้างเอกชนด าเนินการและเลือกรูปแบบวิธีการที่เหมาะสม เช่น 

- การสอนงาน การให้ค าปรึกษา 
- การสับเปลี่ยนหน้าที่ความรับผิดชอบ 
- การฝึกอบรม 
- การให้ทุนการศึกษา 
- การดงูาน 
- การประชมุเชิงปฏิบตักิาร/สมัมนา 
- ฯลฯ 

 

 
3. การติดตามและประเมินผล 
จัดให้มีระบบตรวจสอบ ติดตามและประเมินผลเพ่ือให้ทราบถึง

ความส าเร็จ ความรู้ความสามารถและผลการปฏิบัติงาน 
 

 

ปรับปรุงแผน 
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5. หลักสูตรและวิธีการพัฒนา 
 

 5.1. หลักสูตรการพัฒนา 
  เทศบาลต าบลบางกระบือ ก าหนดหลักสูตรการพัฒนาส าหรับบุคลากรในแต่ละต าแหน่งต้อง
ได้รับการพัฒนาอย่างน้อยในหลักสูตรหนึ่งหรือหลายหลักสูตรดังนี้ 

1. หลักสูตรความรู้พื้นฐานในการปฏิบัติราชการ 
2. หลักสูตรการพัฒนาเกี่ยวกับงานในหน้าที่ท่ีรับผิดชอบ 
3. หลักสูตรความรู้และทักษะเฉพาะของงานในแต่ละต าแหน่ง 
4. หลักสูตรด้านการบริหาร 
5. หลักด้านคุณธรรมและจริยธรรม 

5.2. วิธีการพัฒนา 
  เทศบาลต าบลบางกระบือจะด าเนินการเอง เช่น การปฐมนิเทศพนักงานใหม่ การสอนงาน  
โดยผู้บังคับบัญชา การสับเปลี่ยนหน้าที่ความรับผิดชอบ การฝึกอบรม และการศึกษาดูงาน เป็นต้น นอกจากนี้
เทศบาลต าบลบางกระบือจะด าเนินงานร่วมกับส่วนราชการอ่ืนและด าเนินการร่วมกับเอกชนเช่น การจัดส่ง
บุคลากรเข้ารับการฝึกอบรม/สัมมนา/ศึกษาดูงาน ที่หน่วยงานราชการอ่ืนหรือเอกชนเป็นผู้ด าเนินการหรือ
เทศบาลต าบลบางกระบือเป็นผู้ด าเนินการและเชิญหน่วยงานอ่ืนเข้าร่วม เช่น การเชิญเป็นวิทยากรบรรยาย  
หรือวิทยากรกระบวนการ ซึ่งสามารถสรุปวิธีการด าเนินการพัฒนาบุคลากรได้ดังนี้คือ 

1. การปฐมนิเทศ 
2. การสอนงาน การให้ค าปรึกษา 
3. การมอบหมายงาน/การสับเปลี่ยนหน้าที่ความรับผิดชอบ 
4. การฝึกอบรม 
5. การให้ทุนการศึกษา 
6. การดูงาน 
7. การประชุมเชิงปฏิบัติการ/การสัมมนา  

 
6. การติดตามและประเมินผล 
 
  เทศบาลต าบลบางกระบือได้จัดให้มีระบบการตรวจสอบ ติดตามและประเมินผลการพัฒนา
พนักงานเทศบาล เพ่ือให้ทราบถึงความส าเร็จของการพัฒนา ความรู้ ความสามารถในการปฏิบัติงานและผล
การปฏิบัติงานของบุคลากรผู้เข้ารับการพัฒนาโดยใช้วิธีการประเมินผลการพัฒนา ดังนี้ 

1. การใช้แบบสอบถาม/แบบทดสอบก่อน – หลัง และแบบสอบถามติดตามการประเมินผล
ภายหลังจากการได้รับการพัฒนาไปได้ระยะเวลาหนึ่ง 

2. การสัมภาษณ์ผู้ที่เกี่ยวข้อง เช่น ผู้บังคับบัญชา หัวหน้าหน่วยงาน เพ่ือร่วมงานและ
ผู้ใต้บังคับบัญชาของผู้เข้ารับการพัฒนา 

3. การขอรับทราบผลการประเมินจากหน่วยงานอ่ืนที่เป็นผู้ด าเนินการพัฒนา เช่น ในกรณีที่
เทศบาลต าบลบางกระบือจัดส่งบุคลากรเข้ารับการอบรมในหลักสูตรที่หน่วยงานอ่ืนเป็นผู้
จัด 

 
    ********************************** 
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หลักสูตรการพัฒนา  วิธีการพัฒนาและระยะเวลาด าเนินการพัฒนา  งบประมาณในการด าเนินการพัฒนา  
 
 

หลักสูตรการพัฒนา วิธีการพัฒนา โครงการ 
หน่วยงานด าเนินการ 

(เลือกได้มากกว่า 1 ข้อ) 
งบประมาณ ระยะเวลา 

ด้ านความรู้ ทั่ ว ไปในการ
ปฏิบัติงาน 
 
 
 
 

ประชุม โครงการประชุมชมรมปลัดเทศบาล ชมรมปลัดเทศบาลจังหวัด
สมุทรสงคราม 

- 2565 

ประชุม โครงการประชุมหัวหน้าส่วนราชการ อ าเภอบางคนท ี - 2565 

ประชุม ความรู้ทั่วไปเกี่ยวกับการควบคุมภายในและ
การจัดท ารายงานควบคุมภายใน 

- เทศบาลด าเนินการเอง 
- หน่วยงานหรือส่วนราชการ 
อ่ืน 

- 2565 

-ด้ านคว ามรู้ แ ละทั กษะ
เฉพาะของงานในแต่ละ
ต าแหน่ง 
-ด้านการพัฒนาเกี่ยวกับใน
งานในหน้าที่ที่รับผิดชอบ 

ฝึกอบรม - นักบริหารท้องถิ่น 
- นักจัดการงานทั่วไป 
- นักพัฒนาชุมชน 
- นักทรัพยากรบุคคล 
- นักวิเคราะห์นโยบายและแผน 
- เจ้าพนักงานการเงินและบัญชี 
- เจ้าพนักงานพัสดุ 
- เจ้าพนักงานธุรการ 
                 ฯลฯ 

- สถาบั น พัฒนาบุ คล ากร
ท้ อ ง ถิ่ น ก รม ส่ ง เ ส ริ ม ก า ร
ปกครองท้องถิ่น 
- จังหวัดสมุทรสงคราม 
- หน่วยงานหรือส่วนราชการ 
อ่ืน 

เทศบัญญัติงบประมาณ
รายจ่ายประจ าปี 

2565 
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หลักสูตรการพัฒนา วีธรการพัฒนา โครงการ 
หน่วยงานด าเนินการ 

(เลือกได้มากกว่า 1 ข้อ) 
งบประมาณ ระยะเวลา 

ด้านการบริหาร 
 
 
 
 

ประชุม -ประชุมประจ าเดือนพนักงานเทศบาลและ
ลูกจ้าง 
- ประชุมคณะผู้บริหารเทศบาลต าบลบาง
กระบือ 
-ประชุมหัวหน้าส่วนราชการภายในเทศบาล
ต าบลบางกระบือ 
 

เทศบาลด าเนินการเอง - 2565 
 

 ฝึกอบรม สัมมนา 
หรือศึกษาดูงาน 

โครงการฝึกอบรมสัมมนาและศึกษาดูงาน 
นอกสถานที่ ของ เทศบาลต าบลบางกระบือ 

เทศบาลด าเนินการเอง/หน่วยงาน
อ่ืนด าเนินการ 

เทศบัญญัติ
งบประมาณรายจ่าย

ประจ าปี 

2565 

ด้านคุณธรรม จริยธรรม อบรม สัมมนา โ ค ร งก า ร อบ รม  คุ ณธ ร ร ม  จ ริ ย ธ ร ร ม
ข้าราชการพนักงานส่วนท้องถิ่น 
 

เทศบาลด าเนินการเอง เทศบัญญัติ
งบประมาณรายจ่าย

ประจ าปี 

2565 
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บัญชีการด าเนินงานโครงการตามแผนพัฒนาบุคลากร ประจ าปี  2565 
 
 

ที ่ โครงการ วัตถุประสงค์ เป้าหมาย งบประมาณ 
ระยะเวลา
ด าเนินการ 

ผลที่คาดว่าจะได้รับ 
หน่วยงาน
รับผิดชอบ 

1 โครงการพัฒนาศักยภาพบุคลากรใน
สังกัดเทศบาลต าบลบางกระบือ 
 

เพ่ือพัฒนาความรู้และ
ประสิทธิภาพในการ
ปฏิบัติงาน 

- พนักงานเทศบาล 
- ลูกจ้างประจ า 
- พนักงานจ้าง 
 

เทศบัญญัติ
งบประมาณ

รายจ่าย
ประจ าปี 

2565 ได้รับความรู้และน ามา
ประยุกต์ใช้ในการท างานได้
อย่างมีประสิทธิภาพ 

ส านักปลัด 
กองคลัง 
กองช่าง 
กองการศึกษา 
กองสาธารณสุข
และสิ่งแวดล้อม 

2 โครงการพัฒนาศักยภาพผู้บริหาร 
สมาชิกสภาเทศบาล 
 

เพ่ือน าความรู้ที่ได้มา
ประยุกต์ใช้ในการ
ปฏิบัติงาน 

-คณะผู้บริหาร 
- สมาชิกสภาเทศบาล 
 

เทศบัญญัติ
งบประมาณ

รายจ่าย
ประจ าปี 

2565 ผู้เข้าร่วมโครงการน าความรู้
ที่ได้รับมาใช้ในการท างาน
ในองค์กรได้อย่างดี 

ส านักปลัด 

3 โครงการสัมมนา / ฝึกอบรม 
(จัดโดยหน่วยงานภายนอก) 

เพ่ือพัฒนาความรู้และ
วิสัยทัศน์ในการท างาน
ของสมาชิกสภา
เทศบาล 

-คณะผู้บริหาร 
- สมาชิกสภาเทศบาล 
- พนักงานเทศบาล 
- ลูกจ้างประจ า 
- พนักงานจ้าง 

เทศบัญญัติ
งบประมาณ

รายจ่าย
ประจ าปี 

2565 มีความรู้และวิสัยทัศน์ใน
การท างานเพ่ิมมากขึ้น 
 

ทุกส่วนราชการ
และหน่วยงาน
ภายนอกที่
ด าเนินการ 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



แบบส ารวจความจ าเป็นในการฝึกอบรมเพื่อพัฒนาบุคลากร 
เทศบาลต าบลบางกระบืออ าเภอบางคนที จังหวัดสมุทรสงคราม 

 
 
แบบสอบถามนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือหาความจ าเป็นในการฝึกอบรม เพื่อปรับปรุงและพัฒนาการปฏิบัติงาน หลังจากที่ได้มีการ

ประเมินสมรรถนะหรือประเมินผลการปฏิบัติงานแล้ว 
 
(1)กรุณากรอกข้อมูลส่วนตัวของท่าน 
ชื่อ-สกุลต าแหน่ง. 
     หน่วยงานกลุ่มงาน/ฝ่าย/แผนก. 
อายุปีอายุราชการที่ผ่านมาปี อายุราชการที่เหลือปี วุฒิการศึกษาสูงสุด. 
(2) โปรดพิจารณารายละเอียดในคอลัมน์หัวข้อสมรรถนะหลักข้อราชการ ความรู้ที่จ าเป็น และทักษะที่จ าเป็นว่าหัวข้อย่อย 
ใดบ้างท่ีจ าเป็นต่อการพัฒนาตนเองโดยใส่หมายเลข 1 ลงใน (...) หน้าข้อที่ท่านเห็นว่าจ าเป็นมากท่ีสุดและ 2,3,... 
ตามล าดับ                                               
* ท่านสามารถระบุและเลือกหัวข้อความรู้ที่ต้องการฝึกอบรมได้มากกว่า 1 รายการ 
หลักสูตรการพัฒนาสมรรถนะหลัก หลักสูตรการพัฒนา “ทักษะการใช้ภาษาอังกฤษ” 
(...)  การมุ่งผลสัมฤทธิ์(Achievement) 
(...)บริการดี(Service Mind) 
(...)  การสั่งสมความเชี่ยวชาญในงานสายอาชีพ 
(Expertise) 
(...)  จริยธรรม(Integrity) 
(...)  ความร่วมแรงร่วมใจ(Teamwork) 
 

(...)การฟังระดับสูง        ระดับพ้ืนฐาน 
(...)  การอ่านระดับสูงระดับพื้นฐาน 
(...)  การพูด                 ระดับสูงระดับพ้ืนฐาน 
(...)การเขียนระดับสูง      ระดับพื้นฐาน 
 
 

หลักสูตรการพัฒนาทักษะการใช้คอมพิวเตอร์ ความรู้ที่จ าเป็น 
(...) Microsoft Office Word      สูงพื้นฐาน 
(...) Microsoft Office Excel             สูง      พื้นฐาน 
(...) Microsoft Office PowerPoint          สูงพื้นฐาน 
(...) Microsoft Office Access            สูง พ้ืนฐาน 
(...) E-mail                                สูง พ้ืนฐาน 
(...) อ่ืนๆ ระบุสูงพ้ืนฐาน 
 

(...)กฎหมาย ระเบียบที่ส าคัญและเก่ียวข้องกับการ 
ปฏิบัติราชการ 
(...)การบริหารความเสี่ยง (Risk Management) 
(...)แผนที่ยุทธศาสตร์ (Strategic Mapping) 
(...)การบริหารเปลี่ยนแปลง (Change Management) 
(...)การบริหารจัดการภาครัฐ  (PMQA) 
(...)การจัดการความรู้  ( KM) 
(...) Balance Scorecard 
(...)คุณธรรม/จริยธรรมในการท างาน 
(...)การบริหารทรัพยากรบุคคล 
(...)  อื่นๆ ระบุ  
 

** ความรู้ที่จ าเป็น  หมายถึง  ความรู้ที่ต้องมี เพื่อให้สามารถปฏิบัติหน้าที่ในต าแหน่งนั้นๆ ได้อย่างมีประสิทธิภาพ  
ตัวอย่าง เช่น พนักงานบัญชี ต้องมีความรู้ในเรื่องการวิเคราะห์งบการเงิน 

 
 


